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CONDIGCOES GERAIS

O Presente documento visa estabelecer as condi¢cbes gerais de prestagéo de servico da empresa Seiva Gestao
Humana, registrada sob a razio VALENTE AMORIM CONSULTORIA LTDA., sociedade empresarial limitada, com sede
na RUA MARIA CALMON, 100, SEGUNDA ANDAR, MEIER, CEP 20.710-030, RIO DE JANEIRO/RJ, inscrita no CNPJ
sob o N° 33.045.439/0001-90, constituida e devidamente representada na forma do seu Contrato Social, doravante
denominada, simplesmente por SEIVA; pelo
CONTRATANTE, pessoa fisica ou pessoa juridica portadora dos documentos registrados de livre vontade pelos canais
de atendimento da SEIVA e resguardados pela mesma em conformidade com a LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
(LGPD), N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018.

Este termo tem carater contratual e descreve: o escopo dos servicos prestados pela SEIVA ao
CONTRATANTE; as finalidade do uso de dados pela SEIVA; e as politicas de privacidades praticadas pela SEIVA;
exercidos no momento da contratacdo e com condi¢des Unicas a prestacdo de servigco indicada em mesmo meio ao
qual o CONTRATANTE confirmou a contratagdo do servigo.

A SEIVA se reserva o direito de modificar sem aviso prévio as condi¢gdes de uso e funcionalidades oferecido
ao CONTRATANTE em prestacbes de servico futuro; e reforca o compromisso legal da SEIVA de acordo com o
estabelecido por lei de NAO ATUAR SOBRE OS DADOS DO CONTRATANTE SEM O CONSENTIMENTO E DEVIDO
REGISTRO DA PERMISSAO do préprio.

O presente termo é de aceite obrigatério para que o CONTRATANTE possa usufruir do relacionamento,
beneficios e servicos oferecidos pela SEIVA. Ao aceitar este presente termo, assume ter conhecimento prévio de suas
clausulas e as condigdes que permeiam a permanéncia nos bancos de dados e como usuarios das funcionalidades e
plataformas digitais da SEIVA.

O, e somente o CONTRATANTE tem responsabilidade sobre a veracidade e a manuteng@o dos dados a ele
atribuidos em seu cadastro. Nao cabendo a SEIVA, ou a qualquer agente de processamento, realizar qualquer
alteragdo fora dos meios previstos neste termo, mesmo que requisitado pelo CONTRATANTE, excluindo as
possibilidades previstas na LGPD.

Em caso de duvida, entre em contato com a SEIVA através do e-mail contato@seivagestao.com.br.

Isto posto, resolvem as partes celebrar a presente Proposta Contratual, mediante as clausulas e condigdes
abaixo descritas:

1. OBJETIVO
Prestacdo de servigo para recrutamento e seleco.

2. RESPONSABILIDADE DO CONTRATANTE
A CONTRATANTE responsabiliza-se por:

a. Pela veracidade das informagdes incluidas no perfil da vaga sobre as condi¢cdes de trabalho e de
contratagdo dos futuros colaboradores;

b. Fornecer as informagdes necessarias para divulgagédo da vaga;

c. Nomear um Contato, que sera responsavel em ceder informagdes referentes a vaga, sempre que
necessario;

d. Atuar em conformidade com a legislagao trabalhista;

e. Disponibilizar as datas requisitadas pela SEIVA para a continuidade do processo, cabendo a SEIVA a
avaliagdo e possiveis alteragcoes do regime contratual de acordo com o impacto no processo;

3. RESPONSABILIDADE DA SEIVA
A SEIVA se responsabiliza por:

a. Mediante as informacbes da vaga fornecidas pela CONTRATANTE, elaborar o Perfil da Vaga,
contendo Descrigédo, Caracteristicas, Critérios, Competéncias Técnicas e Comportamentais.

b. Planejar e executar o processo seletivo especifico para o cargo/funcao estabelecido no Perfil da Vaga
selecionando de acordo com a necessidade as atividades previstas no Escopo do Processo de
Recrutamento e Selegéo.

c. Sempre que solicitado, ceder ao CONTRATANTE informacdes referente ao Processo Seletivo.
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ESCOPO DO PROCESSO DE RECRUTAMENTO E SELECAO
As etapas descritas abaixo sdo possibilidades do escopo de atividades do processo. Sua
necessidade e aplicabilidade sdo exclusivamente de andlise da SEIVA.
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k.

Levantamento dos requisitos e informagdes da vaga;

Elaboragéo do Perfil da Vaga e do Planejamento do Processo R&S;

Divulgacéo e atragdo de candidatos através de canais sociais e banco de dados Seiva;
Triagem dos Candidatos;

Aplicacéo e analise de testes especificos;

Aplicacao e analise de testes psicoldgicos;

Entrevista por competéncia realizada por profissional da SEIVA;

Agendamento das entrevistas com o CONTRATANTE;

Envio da Analise de Perfil do Candidato contendo resumo curricular orientado a fungdo com parecer
da selecéo feito por especialista e resultados dos testes aplicados;

Apuracgao dos resultados das entrevistas com o CONTRATANTE:

Retorno aos candidatos;

ESCOPO DAS ENTREGAS, VALIDAGAO, PRAZOS E GARANTIAS

O objetivo fim da prestacdo de servico de recrutamento e selecdo é a apresentacdo de candidatos. Desta
forma, ndo estd sob nenhuma hipétese condicionada a validagdo da entrega da prestacdo de servico ao
processo de admissdo ou da efetiva assinatura de contrato de trabalho ou de prestacéo de servigo.

a.

b.

C.

ENTREGA: Apresentar candidato aprovado pelo processo seletivo munidos de Avaliagcao de Perfil e
agendamento para entrevista com o CONTRATANTE;

VALIDACAO: a prestacdo de servico de recrutamento e selecéo é validada como entregue a partir da
apresentacéo do primeiro candidato a entrevista com o CONTRATANTE:

PRAZQOS: os prazos podem variar de acordo com o cargo/funcdo e serdo estabelecidos e
formalizados por meio eletrénico/digital por intermédio de contatos estabelecidos pelas partes;
GARANTIAS:

i a CONTRATANTE tem direito a 1 (uma) reposigéo, realizacdo de novo processo seletivo, em
caso de rescisao contratual entre a CONTRATANTE e o candidato apresentado em até 45
dias a contar da data de entrega do candidato selecionado;

ii. em caso da Seiva ndo apresentar nenhum candidato em até 3 vezes o prazo estabelecido
como previsao de entrega, a Seiva realizara o reembolso integral de quaisquer valores pago
pela contratante;

CONDIGOES COMERCIAIS E FORMA DE PAGAMENTO

a. O valor do Custo do Servico sera registrado pela Seiva por meio eletrénico (e-mail, Whatsapp,
Telegram e etc);

b. Caso a contratante opte pela contratacdo de mais candidatos do que o previsto na oferta, a Seiva
cobrara pela quantidade de contratados;

c. A Seiva cobrara para abertura do processo valor referente a 30% do Custo do Servigo. Em caso de
desisténcia por parte da Contratante, a Seiva reterda o valor mencionado a mérito de multa por
rescisdo contratual;

d. Em caso de postergado mediante negociacdo do valor de abertura do processo, a desisténcia por
parte do Contratante acarretara em cobranca de mesmo valor com data de vencimento a contar de 5
dias do pedido de rescisao;

e. O servico de recrutamento e selegdo é validado e passivel de cobranga integral a partir da
VALIDACAO da ENTREGA;

f. A Seiva sera remunerada através de boleto ou dados bancérios para transferéncia de valores
referentes ao Custo de Servico;

dg- A Seiva emitira nota mediante comprovagédo de pagamento;

RESCISOES

a. em nao identificada acdo das partes, finda-se este termo a partir de 45 (quarenta e cinco) dias da
validagdo da entrega;

b. em caso de identificada incoeréncia entre os dados apresentados no perfil e a realidade de

contratacdo; ou em caso de desconformidade legal em quaisquer perspectivas trabalhistas; a Seiva
podera encerrar o processo sem caracterizar qualquer tipo de dano ao CONTRATANTE;
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c. a partir do sexto candidato apresentado, se ndo identificado previamente por parte da
CONTRATANTE incoeréncia nas ENTREGAS, a Seiva podera encerrar o processo sem caracterizar
qualquer tipo de dano ao CONTRATANTE;

8. CONFIDENCIALIDADE
a. A Seiva garante ao Cliente total sigilo das informacdes fornecidas para a execugdo do servico
contratado.
b. Todo material enviado pela Seiva por quaisquer meios, em arquivos, e-mails, mensagens ao
CONTRATANTE ou a quem o mesmo indicar, estes garantem o sigilo quanto as informagdes enviadas
referentes ao processo seletivo executado.

9. FORO E ASSINATURA
a. As Partes elegem, em comum acordo, o foro da Comarca do Rio de Janeiro/RJ, como competente
para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato, com expressa renuncia de qualquer
outro, presente ou futuro, por mais privilegiado que seja.
b. A partir do “Aceite” do CONTRATANTE registrado por meio eletronico/digital (formulario, e-mail,
aplicativos de mensagem) a presente proposta toma carater de Contrato.

Este documento trata dos TERMOS E CONDIGCOES DA PROPOSTA CONTRATUAL DE ASSINATURA DIGITAL PARA O
SERVICO DE RECRUTAMENTO E SELECAO, sua elaboragdo e conteido é de responsabilidade da SEIVA GESTAO
HUMANA. Sua atualizagao e adequacgao as normativas vigentes foram realizadas e formalizadas pelo quadro societario
em data presente na ultima atualizagéo.
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